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Presentacion

Este documento es el tercero de la serie Cuadernos de Trabajo del afio 2001, a través
de la cual PROCESOS busca dar a conocer estudios y debates de importancia para el
desarrollo democratico sostenible de nuestros paises.

PROCESOS es un centro de investigacién, promocién, capacitacién y asesoria que
promueve el desarrollo de la democracia sostenible en Centroamérica y el Caribe.
Busca llevar a cabo acciones que desarrollen y reproduzcan valores y actitudes
democraticas; que contribuyan al desarrollo de la institucionalidad, la transparencia y el
buen gobierno; que fortalezcan los mecanismos para el manejo pacifico de los
conflictos y que estimulen practicas de participacion ciudadana y generacion de
coNnsensos.

Este cuaderno forma parte de la investigacion en el area de cultura democratica. Una
democracia sostenible debe poseer un conjunto de valores, actitudes y normas,
ampliamente compartido por la sociedad, que establezca pautas de conducta a los
ciudadanos y a los lideres politicos, que desarrolle y legitime la institucionalidad
democrética y sus sistemas de representacion. Pues esa cultura establece el contexto
en el cual se genera el sentimiento y pensamiento politico de la ciudadania.

En el largo plazo, la sostenibilidad depende de que las nuevas generaciones, que en
Centroamérica no experimentaron las guerras ni los autoritarismos, desarrollen una
cultura ain mas democratica que las generaciones anteriores.

Por ello emprendimos este diagnostico sobre cultura politica de la juventud en

Centroamérica, cuyos resultados completos daremos a conocer a través de varios
cuadernos y de un libro que publicaremos proximamente.

Florisabel Rodriguez
Directora
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Cuando en el afio 1997, PROCESOS realiz6 un estudio sobre la cultura politica de la
poblacién adulta en Centroamérica, encontré que habia algunos aspectos de esa
cultura que estaban particularmente lesionados en el grupo menor de 30 afios, en
algunos de los paises. Este resultado nos sefalé la importancia de avanzar en el
conocimiento sobre la cultura politica de los jovenes, dado su papel en la prolongacién y
sostenibilidad de la vida democrética.

Los valores democraticos se forman desde los primeros afos y que se van afianzando
conforme se desarrolla el conocimiento sobre lo politico y lo social, y conforme se
interiorizan también actitudes y practicas propias de la vida democratica.

¢,Cuadles son los valores que se estan formando en los futuros ciudadanos
centroamericanos? ¢, Qué papel estan jugando en ello la familia, la escuela, el colegio y
el entorno politico actual? ¢ Cual es el camino para romper con una tradicion cultural
formada entre autoritarismo y conflictos violentos?

Para responder estas imperiosas preguntas, se requieren muchas investigaciones.
Dimos un primer paso en esta direccion al hacer un diagndéstico de la situacion de los
valores democréticos fundamentales en los estudiantes de secundaria en
Centroameérica.

El proposito de este diagnostico es generar insumos para todos aquellos sectores
sociales interesados en el entendimiento y la promocion de la cultura democratica.

Hacemos aqui un andlisis de como se expresan tres valores democraticos: la igualdad
politica, la tolerancia y la solidaridad, en los estudiantes de sétimo y undécimo afio de
secundaria en las areas metropolitanas de los paises centroamericanos, con la
excepcion de Belice y Panama.

Se escogieron estos dos niveles educativos para tratar de identificar diferencias entre
unos y otros y tener asi mucha mayor claridad con respecto a los procesos de
formacion y consolidaciéon de sus valores en estos afios.

El estudio se basa en una encuesta autoadministrada aplicada a 8433 estudiantes de
sétimo y undécimo afio de una muestra representativa de colegios publicos y privados
en las areas metropolitanas de Guatemala, Honduras, El Salvador, Nicaragua y Costa
Rica. Se utiliz6 una muestra con probabilidad proporcional al tamafio (PPT), definida
segun informaciéon de matricula de sétimo y undécimo afio o general del colegio segun
se tuvo acceso en el pais. Se seleccion6 el nimero de colegios necesario para obtener
alrededor de 750 entrevistas en cada nivel El trabajo de campo fue realizado
fundamentalmente en el afio de 2000".
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En el caso de Honduras, se incluyeron Tegucigalpa y San Pedro Sula. En el caso de
Costa Rica se incluyeron, ademas de San José, las tres capitales de provincia que se
encuentran en la Gran Area Metropolitana: Alajuela, Heredia y Cartago.

Hemos excluido a Panama de la exposicién, ya que la recoleccion completa de la
informacion no pudo ser realizada. Fue asi que de los 36 centros educativos
seleccionados en la muestra del area metropolitana de Panama, solamente se pudieron
visitar 11. El Ministerio de Educacién no autorizo la visita a los otros centros educativos,
casi todos de menor nivel socioecondmico. Por lo tanto, la inclusién de Panama habria
afectado mucho la relevancia de las conclusiones pues su muestra no es comparable
con las de los otros paises centroamericanos.

Breve referencia contextual

A los jévenes centroamericanos que han crecido durante las dos ultimas décadas les ha
correspondido vivir una época de grandes cambios, tanto en lo que atafie a los
aspectos de la informacién, la comunicacion y la incorporacion de la tecnologia al
espacio cotidiano, como al no menos inmenso giro del rumbo politico global y regional.

En particular, Centroamérica ha visto coronados sus esfuerzos de paz con el nacimiento
de nuevas democracias. Después de un periodo de guerras, violencia y gobiernos
autoritarios en Centroamérica, la region se encuentra hoy articulando sus esfuerzos de
construccion democréatica.

Este proceso no ha estado exento de dificultades, pero es claro que todos los paises,
en mayor o menor grado y con diversos niveles de compromiso, se han ido apropiando
de una agenda nacional que tiene entre sus componentes la formacion de una
institucionalidad democratica capaz de definir cada vez con mayor propiedad las reglas
del juego y reducir asi los espacios de la arbitrariedad y de la desconfianza.

Todos los paises han tenido elecciones legitimas de sus dirigentes que han sido
ganadas por opciones civiles frente a las tradicionales fuerzas militares, y han hecho
avances importantes en el desarrollo de sus instituciones, aun cuando han debido
enfrentar estos retos al lado de procesos de distension de conflictos historicos de gran
envergadura y peso social.

También varios paises han tenido que empezar a construir institucionalidad en
condiciones de gran exclusion econOmica, social y étnica que, en un contexto de
grandes presiones economicas internacionales, suma como reto la ampliacién de las
oportunidades para las grandes mayorias de la poblacion y la consolidacion del respeto
a los derechos humanos.
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geneéticos y transite por un camino solvente y sostenible en el futuro.

Cultura politica y sostenibilidad democréatica

Un sistema politico es sostenible cuando puede reproducir las condiciones que le
permiten seguir existiendo y desarrolldndose. Entre los componentes que son
necesarios para la sostenibilidad del sistema politico esta el fortalecimiento de una
cultura politica democrética.

Una cultura democratica es el conjunto de valores, creencias, actitudes y normas
ampliamente compartidas por la sociedad, que establecen pautas y limites de conducta
a los ciudadanos y a los lideres politicos, que legitiman la institucionalidad democratica
y sus sistemas de representacion y que establecen el contexto en el cual se genera el
sentimiento y el pensamiento de la ciudadania (Inglehart, 1997).

En un estudio desarrollado por PROCESOS, en el que se hizo un analisis de la
situacion de la poblacion adulta de todos los paises de la region, se encontrdé que el
fortalecimiento de los valores democraticos era una tarea pendiente que atravesaba
transversalmente a todos los paises, muy especialmente en lo que se refiere al valor de
la tolerancia.

Dado que la democracia es un sistema politico que asume la divergencia y el conflicto
como parte necesaria de su vida, el respeto a la diversidad de opiniones y de
interpretaciones debe ser un eje sustantivo de la cultura ciudadana, asi como también lo
debe ser el respeto a las normas y procedimientos institucionales que se establecen
para lidiar con las distintas formas del conflicto.

O dicho en otras palabras, en una sociedad democratica los ciudadanos deben
reconocer el caracter inevitable del conflicto y la necesidad de actuar con tolerancia
para alcanzar acuerdos resolutivos mediante el uso de normas claras y transparentes.

Los estudios de socializacion politica han sefialado reiteradamente la relevancia que
tienen para la formacion de valores democréticos, los procesos socializadores en la
infancia y en la adolescencia, asi como la tradicion cultural a la que se pertenece.
Incluso los procesos de socializacién que se viven con posterioridad, quedan marcados
por el sedimento de esa primera socializacion (Whitefield y Evans: 1999; Calderon,
2000).

Durante los afios que corresponden a la educacién secundaria es cuando se van
comprendiendo y estableciendo mas conscientemente las pautas de conducta propias
de un "buen ciudadano", asi como la comprensiéon de las instituciones como fenémeno
colectivo y del sistema politico en su conjunto (Campos, 2001). Ayudados por el
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Una vision normativa

Al tratarse del tema de los valores, es importante aclarar que aqui se aborda el tema de
la democracia desde un punto de vista normativo, es decir, se da cuenta de algunos
aspectos que, si bien no son condiciones sine qua non de la democracia en tanto
sistema politico, si nos permiten juzgarla en términos las oportunidades que presenta
para mejorar su calidad y adquirir profundidad.

Por ejemplo, podemos imaginar sociedades que puedan ser calificadas legitimamente
como democréticas, en las que existan elecciones periddicas y transparentes para
nombrar a sus gobernantes, en las que la competencia por el poder se establezca entre
al menos dos partidos o grupos contendientes, en la que se garantice un voto Unico
para todos y cada uno de los y las ciudadanas en cada eleccion, y en la que existan
periodos gubernamentales claramente establecidos e inalterables unilateralmente.

No obstante, esta sociedad puede poseer altos niveles de desigualdad social y
econdmica que hagan de la igualdad politica una mera formalidad. Puede también
contener importantes expresiones de intolerancia entre unos y otros y una carencia de
solidaridad estructural o individual con aquellos que menos tienen.

Podriamos decir de esa democracia que, pese a cumplir con los requisitos
fundamentales que la califican como democracia electoral, ain se encuentra muy lejos
de ser una democracia profunda, en la que exista un gran respeto por la diversidad, en
la que se garanticen tratos equitativos y justos para la ciudadania, y en la que se
promuevan politicas que hagan a esa sociedad mas inclusiva tanto social como
econOmicamente.

Un aspecto importante para analizar las posibilidades de profundizacion de una
democracia es la consideracion de los valores que se constituyen en principios
orientadores de las actitudes y las practicas de las personas.

Un arraigo importante de los valores de la tolerancia, la solidaridad y la igualdad
politica, por ejemplo, en la conciencia de los ciudadanos mejorara sin duda el tejido que
une a unos con los otros. Pero aun mas, también aumentara la demanda ciudadana
por la existencia de instituciones y normas capaces de garantizar una existencia digna,
respetuosa y justa para todos y todas y contribuird a abrir las oportunidades para el
desarrollo de raices democraticas mas profundas.



La igualdad politica

Una de las caracteristicas fundamentales de la democracia es el derecho que tienen
todos y todas las ciudadanas de emitir un voto Unico, cuyo peso especifico es idéntico
al de cualquier otro ciudadano, no importa su condicién particular. Si analizamos este
hecho en todas sus implicaciones nos damos cuenta de que, ademas de estar en el
centro del sistema politico democratico, es una profunda expresiéon de la igualdad
politica.

Junto este derecho, hay otros que, en un sistema politico democratico, se reclaman por
igual para toda la ciudadania. Detras de la afirmacion y la exigencia de este nucleo de
derechos esta el valor de la igualdad politica, que es el reconocimiento de que todas y
todos los ciudadanos tienen un conjunto inalienable de derechos y deberes ante la
sociedad y ante los conciudadanos.

En una democracia, el valor de la igualdad politica trasciende también las convicciones
puramente individuales y adquieren una dimension institucional con el establecimiento
de una serie de normas, leyes y procedimientos, que buscan extender la igualdad
formal en lo publico y minimizar las formas de la arbitrariedad.

Mecanismos como la provisibn de un defensor publico a aquellas personas que,
teniendo que enfrentar un juicio, no tienen capacidad econdémica para acceder a una
defensa profesional por sus propios medios, es una respuesta institucional al principio
de igualdad que afirma que todas las personas tienen derecho a un juicio justo sin
importar el crimen que hayan cometido. Esto es una practica que es hoy comun a
muchas democracias, al igual que lo es la introduccion de leyes que establecen trato
desigual con fines compensatorios ante desigualdades reales, como ocurre en el caso
de las politicas de "accién afirmativa". Esto tiene, como objetivo final, asegurar una
igualdad real frente a desigualdades estructurales.

Estas formas de institucionalizacion de la igualdad se han venido dando en el
transcurso del desarrollo de las sociedades y por tanto su definicion es relativa a cada
democracia, al modo en que ésta se ha ido profundizando o deteriorando y a los
compromisos sociales que se han establecido entre las personas, los grupos y los
lideres politicos.

Pero sea cual sea la evolucién de una democracia especifica, la correspondencia que
se haya formado entre los valores de los individuos y las normas e instituciones del
sistema politico fortalece o desgasta la cultura politica democratica. De manera que, Si
el valor de la igualdad es ampliamente compartido por el conjunto de los ciudadanos y
éste se ve retratado también institucionalmente, entonces se espera que el apoyo al
sistema se vea fortalecido y haya un reconocimiento colectivo a la virtud que encierran
los lazos de reciprocidad, respeto y cooperaciéon por encima de las formas de la
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Sulldalidad.
La tolerancia

La tolerancia es una forma especifica en la que se manifiesta el valor de la igualdad y
es aquella que afirma los derechos de las personas con las que se difiere o se disiente,
ya sea por razones de pertenencia étnica, posicion ideoldgica, creencia religiosa,
género, condicion social o econdmica, preferencias politicas, preferencias sexuales, etc.
En otras palabras es un valor que permite la coexistencia pacifica y respetuosa de
personas o grupos de personas con distintas historias, formas de pensar, culturas e
identidades (Walzer, 1997).

En la medida en que este valor da pie a muy diversas actitudes, podemos imaginar
varias formas de hacerse presente la tolerancia: la simple aceptacion resignada del otro
o la otra para evitar, por ejemplo, la mutua destruccion; la aceptacion pasiva o
indiferente a la diferencia; o el estoicismo moral, que consiste en aceptar que, no
importa cuanto pueda desagradarnos el otro, hay un principio que debe ser respetado
por encima de nuestro disgusto.

Hay una ultima forma en que puede hacerse explicita la tolerancia, y es la que surge de
la actitud de quienes tienen un apoyo incondicional por toda forma de diferencia, ya sea
debido a una especie de aprecio estético por la virtud intrinseca del mundo diverso, o
bien por el aprecio funcional que ofrece la diversidad en tanto que condicién
indispensable para la construccion de una libertad de eleccidon significativa (Walzer,
1997).

Pero sea como sea que se expresen las actitudes tolerantes, todas las formas antes
sefialadas suponen dar cabida a creencias que no necesariamente se comparten y a
practicas que no se esta dispuesto a imitar, pero cuya manifestacion es reconocida
como un derecho legitimo del otro o la otra, a pesar de la extrafieza, el rechazo o la
incomprensiéon que tal manifestacion pudiera provocar. Asi, no importa que la
aceptacion sea indiferente, pasiva, estoica o entusiasta; lo cierto es que todo aquel
capaz de dar ese salto desde sus creencias para dar cabida al derecho de quien es
distinto puede ser llamado tolerante.

Un ambito en el que se expresa la tolerancia es el politico, cuya presencia permite, a
nivel individual e institucional, el respeto entre minorias y mayorias, la aceptacion del
derecho al desacuerdo y la igualdad de derechos entre quienes son diferentes.

La solidaridad

El valor de la solidaridad es una extension légica del valor de la igualdad hacia el ambito
de lo social y lo econdmico. Asi, cuando la busqueda de la igualdad se traslada a la
necesidad de crear oportunidades para todos, se abren también los espacios para las
avnre<ione< de <olidaridad va <ean individiialecs o colectivas nriblicas o nrivadac
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orientadas hacia el bienestar de los demas. Pero también puede ser entendido como
una exigencia basica para alcanzar el propio bienestar.?

Entre mas solidaria sea una sociedad, en términos de brindar oportunidades que
mejoren la calidad de vida de la mayor parte de los ciudadanos, las personas podran
sentirse mas holgadas con respecto a las presiones de la vida cotidiana. Con ello
podran salir del ambito de sus necesidades mas inmediatas para orientarse hacia
acciones de mas largo plazo y de mayor proyeccién social, y asi el bienestar del
individuo podré conjugarse con el bienestar de la colectividad (Inglehart, 1997).

Se puede distinguir entre la solidaridad focalizada y la estructural.® La solidaridad
focalizada tiene lugar cuando la persona o institucion que realiza la accion lo hace
directamente, como en el caso de dadivas a individuos o grupos especificos.

La solidaridad estructural es aquella que establece condiciones de beneficio social
universal y no focalizado. Esto es el caso, por ejemplo, de las sociedades donde existen
programas de cobertura universal en materia de salud o educacion.

Cualquiera sea la manera en la cual se ejerza la solidaridad, es un valor que mejora el
tejido social y genera la demanda hacia el sistema politico por mayores oportunidades
para los que menos tienen. La importancia para la sostenibilidad de las democracias de
construir4una mayor igualdad de oportunidades ha sido sefialada por numerosos
estudios.

Analisis empirico de los valores
La igualdad politica

En el caso que aqui nos ocupa, hemos intentado medir el valor de la igualdad mediante
tres preguntas. La primera se refiere al derecho al voto, la segunda al derecho a la
defensa en un juicio y, la ultima, al derecho a pedir apoyo para defender una causa. Las
analizaremos una a una estableciendo las comparaciones por edad, género y pais.

Para medir lo atinente al derecho al voto, la una pregunta se refiere a la conveniencia
de que exista ese derecho incluso para aquellos ciudadanos que no puedan ejercitarlo
de manera inteligente. La decisibn de cOomo es que el voto no se ejerce
inteligentemente se dejo a criterio del o de la entrevistada, y por lo tanto pudo haber

%En este Gltimo sentido, el interés individual se asocia al colectivo en lo que Tocqueville (1969) llam6 el interés individual
adecuadamente entendido. De acuerdo con esto, solo en una sociedad en que se busque minimizar las causas de la exclusion
social y econémica, y se logren formas mas integradoras de crecimiento material para la poblacion, es posible lograr el bienestar
Eleno de cada uno de los individuos particularmente.

Estas formas de solidaridad pueden ser ejecutadas en forma publica, privada o mixta.
“Uno de los estudios clasicos que lo sefiala es el de Seymour M. Lipset (1963).
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El motivo para realizar una pregunta con estas caracteristicas es presentar a las y los
entrevistados una situacién aparentemente problematica asociada al derecho particular,
para identificar asi hasta qué punto las personas oponen resistencia al argumento
antidemocratico.

El valor de la igualdad en los estudiantes de ambos niveles educativos es elevado,
dado que mas de un 70% de los jévenes estan "muy de acuerdo" o "de acuerdo" con la
afirmacion de que todas las personas tienen derecho al voto, independientemente de la
calidad con que se ejerza su decision. Especialmente notable es el caso de Costa Rica,
pais en el cual practicamente la totalidad (98%) de los y las entrevistadas manifestaron
estar "muy de acuerdo” o "de acuerdo" con esa posicion.

Esta masiva aceptacion del derecho al voto en Costa Rica puede estar obedeciendo a
la continuidad vivida de la experiencia democratica en materia electoral durante las
Ultimas cinco décadas. La legitimidad del voto a partir de esa experiencia se ha
consolidado en la percepciéon de los costarricenses como uno de los pilares sobre los
gue reposa su democracia.

En el resto de los paises, entre una quinta y una cuarta parte de los y las entrevistadas
expresaron algun grado de desacuerdo.

Cuadro 1. Derecho al voto ain cuando no se ejerza inteligentemente
undécimos y sétimos
- porcentajes -

Nivel de estudios Total Guat. Hon. E.S. Nic. C.R.
Undécimos
Aprueba 77 74 70 70 71 98
Desaprueba 19 24 18 28 26 0
Sétimos
Aprueba 77 74 71 72 71 97
Desaprueba 20 23 26 26 23 0

FUENTE: PROCESOS. Encuesta Jévenes Centroamérica, 2000

La segunda pregunta se refiere al derecho de cualquier persona a tener una defensa en
un juicio, independientemente del delito que haya cometido. Al mencionar la
independencia del delito, es posible conocer hasta qué punto las y los encuestados
estan dispuestos a apoyar el principio democratico por encima de la valoracién concreta
sobre el crimen patrticular.
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democratico. Romper con las formas institucionalizadas de la discriminacion y el
irrespeto solo es posible cuando se cuenta con un sistema de derecho capaz de reducir
arbitrariedades y establecer reglas y procedimientos claros para el tratamiento de todas
las personas, allende su condicidn econdmica, étnica o politica.

También en este caso las respuestas dan resultados muy positivos para el valor de la
igualdad. Es necesario indicar que los jovenes de undécimo son un poco mas enfaticos
en lo que se refiere a la afirmacién de este derecho. Mas de un 75% de los y las
jovenes de undécimo afio que fueron entrevistados estan de acuerdo con que el
derecho a la defensa judicial sea otorgado a todas las personas. E incluso, en algunos
casos como el de Honduras, ese valor asciende a un 80%. La negacién de ese
derecho, siempre referida a los undécimos afos, arroja también nameros similares en
todos los paises, que oscilan entre un 13% y un 18%.

Un detalle interesante de ser destacado es que mientras Costa Rica mostré cifras
mucho mas altas con respecto al derecho al voto que los demas paises, en el caso de
la defensa judicial este mismo pais se ubica alrededor del promedio centroamericano.

Cuadro 2. Derecho ala defensa judicial sin importar el delito
Undécimos y sétimos
-porcentajes-

Nivel de estudios Total Guat. Hon. E.S. Nic. C.R.
Undécimos
Aprueba 78 77 80 79 79 74
Desaprueba 16 16 13 18 14 17
Sétimos
Aprueba 72 74 74 72 73 68
Desaprueba 18 16 19 17 19 21

FUENTE: PROCESOS. Encuesta jovenes Centroamérica, 2000

La tercera pregunta es la que corresponde al derecho que tienen las personas para
solicitar apoyo para defender una causa en la que creen. Esta presente aqui el derecho
gue tienen todos y todas a la libre expresion y al derecho de organizacion, los cuales
son derechos basicos y universales en todo sistema democratico. Aqui no se incluyé
ningun condicionante como en el caso de las preguntas anteriores y esto hace que la
respuesta afirmativa de ese derecho haya sido aun mayor en el conjunto de los
estudiantes, superando el 90% en todos los casos.



- porcenfajes -

Nivel de estudios Total Guat. Hon. E.S. Nic. C.R.
Undécimos
Aprueba 91 90 93 90 91 91
Desaprueba 5 6 4 6 4 6
Sétimos
Aprueba 92 92 92 93 92 91
Desaprueba 5 6 6 4 5 6

FUENTE: PROCESOS. Encuesta jévenes Centroamérica, 2000

Esta fortaleza de la respuesta a favor de la igualdad podria ser, al mismo tiempo, una
debilidad desde el punto de vista de la medicién de ese valor, puesto que aqui no se
introdujo ningun elemento problemético o controversial y no se puede saber, por lo
tanto, hasta qué punto las y los jévenes consideran que el derecho a pedir apoyo por
una causa determinada debe ser mantenido por encima de la situacién particular (como
seria la consideracion del caso de quienes defienden regimenes autoritarios, o causas a
favor de la pena de muerte, del aborto o de la eutanasia).

La tolerancia

En este estudio se utiliz6 el método del grupo menos gustado para medir la tolerancia.
Este método parte de la identificacién del grupo menos gustado por la o el entrevistado
dentro del conjunto de grupos que sufren formas de discriminacion social o politica.
(Booth y Seligson, 1993). Este método excede en cuanto a los grupos considerados a
aquellos estudios cuantitativos iniciales sobre tolerancia politica que, en los afios
cincuenta y sesenta, se concentraron en mediciones de tolerancia hacia los comunistas.
Esto porgue muchos no estaban dispuestos a concederles diversos derechos
democréticos con el argumento de que sus intenciones eran las de utilizar las vias
democraticas para la propia destruccién del sistema politico.

La tolerancia se midid por medio de cuatro preguntas: con la primera se logra
determinar el grupo humano que menos le gusta al entrevistado o entrevistada. Las
siguientes tres preguntas se refieren a derechos ciudadanos sobre los que se opinan si
deben o no serles concedidos a las personas pertenecientes al grupo previamente
mencionado como el menos grato, cualquiera que éste haya sido.

Ensefar en las escuelas publicas, ser electo o electa en cargos publicos y hablar en
television y en reuniones publicas son los tres derechos considerados en esas tres
preguntas.

Se considera que los mas tolerantes son aquellos que sefalan que no hay ningun grupo
de la sociedad que les disguste, o bien que, identificando uno, consideran que éste
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modesto numero de jovenes que eligen esta opcion.

Cuadro 4. No hay ningun grupo de la sociedad que me disguste

Por pais
-porcentajes-
Total Guat. Hon. E.S. Nic. C.R.
14 17 18 13 11 13

FUENTE: PROCESOS. Encuesta Jévenes Centroamérica, 2000

El otro camino de identificacion de los tolerantes nos lleva a determinar, en primer
término, cual es el grupo menos gustado. Los datos obtenidos al hacer esta medicion
muestra que, para el conjunto de los paises, los tres primeros lugares los ocupan los
homosexuales, los ateos y los militares.

Cuadro 5. Grupo menos gustado
por pais
-porcentajes-

Grupo Total Guat. Hon. E.S. Nic. C.R.
Homosexuales 32 33 35 37 28 29
Ateos 15 14 17 16 15 11
Militares 10 10 6 5 8 19
Ns/nr 13 14 13 12 21 7

FUENTE: PROCESOS. Encuesta Jévenes Centroamérica, 2000

Como se ve en el cuadro, el rechazo a los homosexuales es muy superior a la segunda
opcion en todos los paises. También existen diferencias por edad con respecto a ese
rechazo, ya que son los jovenes de sétimo afio los que rechazan con mayor fuerza a

ese grupo.



-porcentajes-’

Nivel de estudios Total Guat. Hon. E.S. Nic. C.R.
Undécimos 26 29 27 30 22 22
Sétimos 39 37 43 44 34 35
Diferencia 13 8 16 14 12 13

FUENTE: PROCESOS. Encuesta Jévenes Centroamérica, 2000

Las diferencias de género también pueden ser mencionadas, especialmente las que se
establecen en Guatemala, Honduras y Costa Rica.

Cuadro 7. Rechazo alos homosexuales.
Diferencia en hombres y mujeres
-porcentajes-

Género Total Guat. Hon. E.S. Nic. C.R.
Hombres 41 42 46 42 33 40
Mujeres 26 27 27 33 24 20
Diferencia 15 15 19 9 9 20

FUENTE: PROCESOS. Encuesta Jévenes Centroamérica, 2000

Seria de sumo interés poder determinar como se presentan estas diferencias de género
en cada uno de los niveles educativos para poder comprender con mayor precision
como es que se constituyen los rechazos, especialmente el que se expresa tan
pronunciadamente hacia los homosexuales. No obstante, este tipo de analisis mas
desagregado queda pendiente para investigaciones posteriores, ya que el tamafio de la
muestra actual no nos permite obtener conclusiones significativas.

Otro asunto que conviene sefalar, relativo a los grupos rechazados, es que la presencia
de los militares en la respuesta costarricense es significativamente superior a la del
resto de los paises. Esto no es de extrafar, dada la tradicion civilista de ese pais y la
forma en que el antimilitarismo vy la abolicién del ejército han jugado un papel en la
construccion del orgullo nacional. También los datos nos muestran que son mas
mujeres (24%) que hombres (14%) costarricenses los se inclinan por el rechazo a los
militares.

Para analizar las preguntas en que se interroga sobre los derechos que se conceden al
grupo menos gustado, se construyd un indice sumatorio, como se acostumbra con este
tipo de medicién de tolerancia, con un rango entre O v 10.
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Las conclusiones principales que se obtienen de ese cuadro son las siguientes:

1. Existe un nivel elevado de intolerancia compartido por los adolescentes de todos
los paises centroamericanos.
La moda, o sea el valor del indice con una mayor frecuencia para todos los
paises es 0. Alli estan quienes consideran que los miembros de los grupos
menos gustados no deben tener los tres derechos preguntados. En una
democracia mas profunda estos deberian ser derechos aceptados para toda la
ciudadania.

2. Los datos sugieren, y ello requiere mayor investigacion, que si tomamos en
cuenta el valor que es indicativo del mayor grado de tolerancia, existe una
tendencia hacia una mayor tolerancia de las mujeres comparadas con los
hombres, especialmente en los casos de Guatemala, Honduras y Nicaragua.

3. Dos menciones especiales deben hacerse. El Salvador, es el pais donde el valor
del indice que indica el mayor grado de intolerancia posee una frecuencia mayor.
Nicaragua es el pais donde ese valor posee la menor frecuencia.

Al analizar en forma independiente cada una de las preguntas que conforman el indice,
se pueden hacer otras consideraciones:

Cuadro 8. Desaprueban derechos para gente del grupo menos gustado
Por pais
-porcentajes-

Derechos Total Guat. Hon. E.S. Nic. C.R.
Ensefiar en escuelas 63 61 63 67 51 72
Elegirse en cargos publicos 66 63 65 70 59 73
Hablar en TV y reuniones publicas 48 48 48 56 39 47

FUENTE: PROCESOS. Encuesta Jovenes Centroamérica, 2000

Llama la atencién que la diferencia que se da en los niveles de desaprobacion del
ultimo derecho entre las dos primeras respuestas y la Ultima. Que exista mayor
tolerancia para hablar en television y en reuniones publicas por personas del grupo
menos gustado, puede encontrar diversas explicaciones. En primer lugar, que el
derecho a la libre expresion tenga una jerarquia especial en el sistema de valores de los
jovenes. Incluso podemos mencionar que la libertad, y la libertad de expresion en
particular, ocuparon el primer lugar en las menciones de los estudiantes cuando, en una
pregunta abierta, se les pidié definir la democracia.
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derecho a personas del grupo menos gustado se deba a que la presencia de éstas en
la television o su aparicion en reuniones (manifestaciones) publicas sea percibido como
un hecho de mayor contingencia que la ocupacion de un cargo publico o de una
posicion docente, y por lo tanto tiene potencialmente menor poder de incidencia sobre
la vida del o de la entrevistada.

También existen diferencias por nivel de estudios de estos resultados, ya que los
jovenes de undécimo resultan ser mas intolerantes, cosa que queda evidenciada en los
porcentajes de respuesta a las preguntas sobre el derecho a ensefar en las escuelas y
a ocupar cargos publicos.

Cuadro 9. Desaprueban derecho de ensefiar en escuelas publicas
para el grupo menos gustado
Diferencia undécimos y sétimos
-porcentajes-

Nivel de estudios Total Guat. Hon. E.S. Nic. C.R.
Undécimos 75 77 77 76 65 78
Sétimos 63 61 63 67 51 72
Diferencia 12 16 14 9 14 6

FUENTE: PROCESOS. Encuesta Jévenes Centroamérica, 2000

Cuadro 10. Desaprueban derecho de ocupar cargos publicos para
el grupo menos gustados
Diferencia undécimos y sétimos
-porcentajes-

Nivel de estudios Total Guat. Hon. E.S. Nic. C.R.
Undécimos 75 76 74 78 69 79
Sétimos 66 63 65 69 59 73
Diferencia 9 13 9 9 10 6

Fuente: PROCESOS. Encuesta Jévenes Centroameérica, 2000
Como se ve en los dos cuadros anteriores, la intolerancia crece entre sétimo y
undécimo afios, especialmente en Guatemala.
Solidaridad

Para medir el valor de la solidaridad se hicieron tres preguntas. El conjunto de estas
preguntas permiten obtener una visién de la fortaleza del valor de solidaridad en los
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La primera pregunta mide la percepcion del o de la entrevistada sobre si la otra gente
se preocupa mas por si misma o por ayudar a los demas. EIl objetivo es obtener una
vision de conjunto de los estudiantes sobre la extension del valor de la solidaridad en su
sociedad. La segunda mide la percepcion sobre la importancia que el mismo
entrevistado otorga a trabajar por el bienestar de los demas, con independencia de las
diversas concepciones sobre como se debe ejercer la solidaridad. La tercera evalla la
percepcion sobre las causas de la pobreza en el pais, determina el énfasis que ponen
los propios estudiantes entre las responsabilidades colectivas y las individuales, y
permite conocer cuales son los espacios para la generacion de la demanda ciudadana
por formas mas estructurales para el ejercicio de la solidaridad.

En sintesis, se buscé utilizar una serie de preguntas que midieran el valor de la
solidaridad con independencia de las diferencias ideoldgicas que puedan existir,
relativas al modo en que ésta se debe concretar en acciones. Se evalla la percepcion
de la solidaridad colectiva, la disposicion declarada hacia actos solidarios y la
responsabilidad colectiva ante la pobreza.

Para obtener las respuestas se ofrecid, en todos los casos, un indice de cinco
posiciones en cada una de las preguntas. Para este analisis, se reducira el indice a tres
posiciones y se utilizardn como variables de control el pais, el afio de estudio y el
género de la o del entrevistado.

El siguiente cuadro muestra los resultados para la primer pregunta:

Cuadro 11. Lagente se preocupa més por si misma o por ayudar al préjimo.
Diferencia undécimos y sétimos

-porcentajes-
Nivel de estudios Total Guat. Hon. E.S. Nic. C.R.

Por si misma

Undécimos 69 67 73 70 68 69

Sétimos 49 53 48 47 43 52

Diferencia 20 14 25 23 25 17
Por los demas

Undécimos 10 9 10 10 13 7

Sétimos 27 19 30 28 41 19

Diferencia 17 10 20 18 28 12

Fuente: PROCESOS. Encuesta Jévenes Centroamérica, 2000

La percepcion de la actitud solidaria de la otra gente es mayor en los sétimos afios v,
por el contrario, son mucho mas los jévenes de undécimo afio que consideran que las
personas actlan de manera mas egoista y menos generosa con los demas. Estos
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este cambio es una de las interrogantes relevantes para investigaciones posteriores.
Tomando en cuenta la segmentacién por género, encontramos que, en ambos grupos,
mas de la mitad de la poblacion entrevistada opina que la gente se preocupa mas por si
misma. Es relevante la diferencia de las mujeres en Guatemala, Honduras y El Salvador
donde esta percepcion es aln mas pronunciada.

Cuadro 12. La gente se preocupa mas por si misma.
Diferencia hombres y mujeres
-porcentajes-

Género Total Guat. Hon. E.S. Nic. C.R.
Mujeres 62 64 65 64 56 60
Hombres 55 54 54 54 53 61
Diferencia 7 10 11 10 3 -1

FUENTE: PROCESOS. Encuesta Jévenes Centroamérica, 2000

La segunda pregunta interroga sobre la importancia que concede el entrevistado a
trabajar por el bienestar de los otros sin esperar nada a cambio. Esto mide uno de los
extremos en que se expresa la conviccion altruista de que es importante para cada
individuo trabajar para el beneficio social. Quizas el Unico interés que podria estar
detrds de esta conviccion es que solo mediante el bienestar colectivo es posible
alcanzar el bienestar individual.

Cuadro 13. Importancia de trabajar por el bienestar de otros
Undécimos y sétimos
-porcentajes-

Nivel de estudios Total Guat. Hon. E.S. Nic. C.R.

Undécimos

No es importante 14 12 15 13 24 8

Pos. Intermedia 20 24 18 17 21 21

Si es importante 62 61 64 66 49 69
Sétimos

No es importante 22 20 26 18 32 13

Pos. Intermedia 19 20 15 15 17 26

Si es importante 54 54 53 60 45 57

FUENTE: PROCESOS. Encuesta Jévenes Centroamérica, 2000

Las respuestas muestran un predominio de la valoraciéon de las practicas solidarias. El
predominio de la solidaridad es adn mayor en quienes cursan undécimo afo,
especialmente en Honduras y Costa Rica. Sin embargo, en el caso de Costa Rica, mas
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Nicaragua es el pais cuya manifestacion de la solidaridad es menor, ya que una cuarta
parte de sus jovenes de undécimo dicen que trabajar por el bienestar de otros es poco o
nada importante, y un tercio de sus jévenes de sétimo opinan también de la misma
forma. Quizas esto debe atribuirse a la dificil situacidbn econémica y de empleo que ha
atravesado la sociedad nicaragliense por un periodo prolongado, lo cual da mas
urgencia a los esfuerzos de supervivencia personal o del nucleo familiar que a los del
resto de la sociedad.

En cuanto a las diferencias por género, no son significativas.

La tercera pregunta que se realizé para medir el valor de la solidaridad es la que busca
identificar las causas de la pobreza en el pais, estando en un extremo la opcién de que
la pobreza se debe a que las personas son vagas, y en el otro la opcion de que la
sociedad injusta es la responsable de esa situacion.

Cuadro 14. ¢Porqué hay pobreza en nuestro pais?
por pais
-porcentajes-

Causa Total Guat. Hon. E.S. Nic. C.R.
Sociedad injusta 42 43 38 48 56 23
Pos. Intermedia 26 27 22 23 17 39
Personas vagas 25 23 32 18 17 33

FUENTE: PROCESOS. Encuesta Jévenes Centroamérica, 2000

Las respuestas obtenidas muestran que la mayor parte de los estudiantes piensan que
la pobreza se debe a que la sociedad trata de manera injusta a las personas y esta
afirmacion es particularmente fuerte en el caso de Nicaragua.

Contrasta esto con las respuestas de Costa Rica, pais en el que un porcentaje muy
elevado se coloca en la posicién intermedia y en el que el peso mayor entre los
extremos no recae sobre la injusticia social. Esto se puede deber a la gran inversion
social que Costa Rica ha hecho por muchos afios y que se refleja en muchos
indicadores objetivos sociales. Todo ello pudo haber creado un clima de bienestar
suficiente como para que las y los entrevistados no tiendan a culpar a la sociedad por
este problema, a pesar de que un 16% de los jévenes costarricenses de ambos niveles
educativos piensan que la pobreza es el principal problema del pais.

También hay que decir que son mas los jévenes de sétimo afio de Nicaragua y El
Salvador que afirman que la responsabilidad de la pobreza es de la sociedad injusta, tal
y como se explicita en el siguiente cuadro.



-porceﬁtajes-

Nivel de estudios E.S. Nic.
Undécimos 42 49
Sétimos 54 62
Diferencia 12 13

FUENTE: PROCESOS Encuesta Jovenes Centroamérica, 2000

Las unicas diferencias por género relevantes las encontramos en Nicaragua donde
comparativamente un 14% mas de mujeres expresan que la causa de la pobreza son
las injusticias de la sociedad y un 11% mas de hombres opinan que la pobreza es
debida a que las personas son vagas.

Estas tres preguntas sobre solidaridad, nos permiten concluir que existe en el discurso
de los estudiantes una valoracion elevada de los valores altruistas, a los que la
sociedad, en cambio, no les da igual importancia. Los jovenes consideran, ademas,
gue la sociedad es injusta con los pobres.

También se utilizaron otras preguntas que contribuyen a clarificar estas mediciones de
la solidaridad. Se pidi6 a los jovenes identificar cual es el orden, entre tres opciones,
gue el pais debe buscar como objetivos nacionales. Las opciones presentadas a los
jovenes fueron: Atraer empresas de alta tecnologia, reducir la contaminacién del
ambiente y proteger adecuadamente a los mas pobres.

Los jovenes centroamericanos eligen como prioridades las dos mas cercanas a una
vision solidaria de la sociedad. En un caso porque se inclinan hacia la proteccién de
aguellos que se encuentran en condiciones de mayor vulnerabilidad, en el otro porque
se orientan a un tema de calidad de vida de la colectividad: el de la reduccién de la
contaminacion ambiental, que supone procesos de abordaje colectivo con plazos
resolutivos que no necesariamente atafien al periodo mas inmediato. Apuestas de
naturaleza ambiental son también apuestas de futuro, que combinan el interés del
presente con la solidaridad hacia otras generaciones por venir.

Cuatro paises, Guatemala, Honduras, El Salvador y Costa Rica eligen como primera
prioridad la reduccion de la contaminacion, y Nicaragua elige la proteccion a los mas
pobres (ver Anexo 2).

Algunos grupos al interior de los paises comparten por igual ambas prioridades y es
dificil establecer cual es mayor que la otra. En esa situacidbn se encuentran, por
ejemplo, los undécimos afios de Honduras, quizas el caso mas claro en que primera 'y
segunda prioridad son practicamente intercambiables por su proximidad porcentual.



-porcentajes-

Opciones 12 prioridad 22 prioridad 3?2 prioridad
Atraer alta tecnologia 20 21 59
Reducir contaminacion 40 39 21
Proteger a los mas pobres 40 40 20

FUENTE: PROCESOS. Encuesta Jovenes Centroamérica, 2000

Como polo opuesto de esta situacion esta El Salvador, cuyas prioridades estan muy
claramente establecidas por el conjunto de la poblaciéon

Cuadro 17. Prioridades nacionales.

El Salvador
-porcentajes-
Opciones 12 prioridad 22 prioridad 32 prioridad
Atraer alta tecnologia 8 13 79
Reducir contaminacion 59 33 7
Proteger a los mas pobres 32 54 14

Fuente: PROCESOS. Encuesta Jévenes Centroamérica, 2000

Pero sea como sea que se exprese la division entre estas primeras prioridades, lo cierto
es que todos eligen como tercera opcion la de atraer empresas de alta tecnologia.



Existe en la poblacion estudiada un valor bastante cimentado de igualdad politica. No
obstante, es muy importante no perder de vista al importante grupo que, llegando en
algunos casos hasta un 25%, esta dispuesto a renunciar al principio de la igualdad
cuando se le anteponen argumentos antidemocraticos.

Por la otra parte, una mayoria de los jovenes estudiados muestra una gran intolerancia
hacia los grupos que le disgustan, a los que niegan el derecho a ensefiar, a ser electos
en cargos publicos y, en menor grado, a expresarse libremente ante los demas.

En todos los paises, el indice de tolerancia, tiene mayor la frecuencia de respuestas en
el valor de mayor intolerancia, es decir, al valor que representa a quienes consideran
gue las personas que pertenecen a un grupo que les disguste no deben tener los
derechos sobre los que se hizo la consulta. Esta situacion es mayor en el caso de El
Salvador.

Por otra parte, es muy grave que los resultados sugieren que la intolerancia crece
durante los afios que separan a los sétimos afios de los undécimos. Esto ocurre
especialmente en Guatemala, Honduras y Nicaragua.

Este problema de intolerancia amenaza la calidad de las democracias
centroamericanas. La justificacion de muchas violaciones a los derechos fundamentales
de las personas ha sido un elemento constitutivo de muchos regimenes autoritarios.

Con respecto al valor de la solidaridad encontramos que existe un mayor pesimismo de
los de undécimo afio con respecto a cuan solidaria es la sociedad. Sin embargo, estos
mismos jovenes estan mas identificados con principios altruistas y afirman con mayor
vehemencia el valor de trabajar por el bienestar de los demas. Nicaragua es el pais
donde esta manifestacion del altruismo estd mas disminuida.

Asi, hay una brecha entre sétimos y undécimos con respecto a la solidaridad. Durante
el tiempo que separa a los sétimos de los undécimos disminuye la idea de que las
personas son generosas y se preocupan por ayudar los demas. Pero, por el otro lado,
en ese mismo periodo crece en los jévenes un principio altruista: la conviccion de que
es de importancia trabajar por el bienestar de los otros sin esperar nada a cambio.

La mayor parte de los estudiantes piensan que la pobreza se debe a que la sociedad
trata de manera injusta a las personas y no a que las personas son vagas. Esto sucede
muy especialmente en Nicaragua.

Contrasta con ello el caso de Costa Rica, que divide sus opiniones, colocando un peso
mucho mayor que los demas paises en una posicion intermedia.

Hay también expresiones de solidaridad en la eleccion que los estudiantes hacen de las
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proyecta a las futuras generaciones y al bienestar colectivo.

Dadas las fortalezas y las debilidades encontradas en los valores de las y los
adolescentes centroamericanos, vemos que es imperioso profundizar en el
conocimiento sobre los mecanismos de transmision de los valores democraticos y
disefiar acciones que vayan en esa direccion. Esto es especialmente relevante en el
caso de la tolerancia.

Del lado positivo, hay importantes oportunidades para la construccion de esa cultura
democratica: el valor de la igualdad politica tiene cimientos importantes, y hay un
principio altruista que es muy valorado por los jovenes, que ademas crece durante el
periodo en que transcurre la educacion secundaria. Ademas, hay una preocupacion
importante por la justicia social y por las prioridades nacionales que enfaticen principios
de solidaridad y de proyeccioén del bienestar.

Actuar enfrentando los problemas, con el conocimiento de las oportunidades existentes,
es de vital importancia para afirmar positivamente este componente critico de la cultura
politica de la region e intentar con ello mejorar la calidad de nuestras democracias y
avanzar en el camino de su profundizacion.
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Anexo 1

PROCESOS. ADOLESCENTES CENTROAMERICA
ENCUESTA CULTURA POLITICA CENTROAMERICANA
INDICE DE TOLERANCIA
SEGUN PAIS, NIVEL EDUCATIVO Y GENERO DEL ENTREVISTADO

; TOT ANO QUE GENERO TOT  ANO QUE
ANO QUE  GENERO

GENERO TOT ANO QUE GENERO TOT ANO QUE  GENERO

CURSA CURSA

MASC FEM 7° 11° MASC FEM 7° 11° MASC

TOT

CURSA CURSA
CURSA
7° 11° MASC FEM 7° 11°
7° 11° MASC FEM
BASE 1559 805 754 611 948 2304 1205 1099

581 562 509 634

TOLERANCIA*

0 37.1 36.1 38.2 38.8 36.0 36.6 35.2 38.0
38.6 39.2 41.6 36.7

3 21.2 21.6 20.8 23.5 19.8 20.2 21.3 19.0
28.4 25.6 25.7 28.0

7 10.7 13.5 8.1 13.5 8.9 12.2 15.1 9.5

12.2 11.5 11.8 11.9
10 30.9 28.8 32.9 24.2 35.3 31.0 28.4 33.5

20.8 23.7 20.9 23.4
Promedio 4.48 4.48 4.48 4.07 4.75 4.56 4.54 4.58

3.78 3.94 3.69 4.01
Moda .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00

.00 .00 .00 .00
Mediana 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00

3.00 3.00 3.00 3.00

1046 1258 1592 783 809 801 791 1835 964 871 782

39.2 34.5 46.2 46.5 45.8 47.8 44.4 32.5 29.0 35.8 34.4

22.2 18.5 19.2 19.5 19.0 18.5 19.9 21.1 21.8 20.5 20.9

14.0 10.8 10.1 12.0 8.4 10.7 9.3 17.9 23.4 12.7 21.1

24.5 36.3 24.6 22.0 26.9 22.9 26.4 28.4 25.7 31.0 23.7

4.10 4.94 3.74 3.62 3.84 3.60 3.89 4.73 4.86 4.60 4.47

.00 10.0 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .0O

3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00

31.2

21.4

15.6

31.9

4.92

10.0

3.00

38.9

27.0

11.8

22.3

3.86

.00

3.00

————————————————— *En este indice 0 es el valor asignado a la mayor intolerancia

Y 10 es el valor asignado a la mayor tolerancia
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Anexo 2

PROCESOS

ENCUESTA CULTURA POLITICA CENTROAMERICANA

ADOLESCENTES CENTROAMERICA

OBJETIVO NACIONAL PAIS DEBE SEGUN PAIS

BASE 8433
OBJETIVO NACIONAL PAIS DEBE BUSCAR —PRIMERA MENCION-

ATRAER EMPRESAS DE ALTA TECNOLOGIA 10.4
REDUCIR LA CONTAMINACION DEL AMBIENTE 47.6
PROTEGER ADECUADAMENTE A PERSONAS NECESITADAS 40.6
NS/NR 1.4
OBJETIVO NACIONAL PAIS DEBE BUSCAR —SEGUNDA MENCION-

ATRAER EMPRESAS DE ALTA TECNOLOGIA 14.0
REDUCIR LA CONTAMINACION DEL AMBIENTE 40.9
PROTEGER ADECUADAMENTE A PERSONAS NECESITADAS 44 .9
NS/NR .3
OBJETIVO NACIONAL PAIS DEBE BUSCAR —TERCERA MENCION-

ATRAER EMPRESAS DE ALTA TECNOLOGIA 75.3
REDUCIR LA CONTAMINACION DEL AMBIENTE 10.5
PROTEGER ADECUADAMENTE A PERSONAS NECESITADAS 13.9
NS/NR .2
TOTAL 100.0

NENOEN

ONUTW

cwoo

PAILS
NIC C.R.

1592 1835 1143
8.0 11.3 7.5
58.9 37.6 48.5
32.5 49.0 42.9
7 2.1 1.1
13.0 12.5 12.9
33.4 48.3 42.0
53.7 39.2 43.2
.0 .0 1.8
79.4 76.2 77.8
7.0 13.0 8.1
13.6 10.8 12.3
.0 .0 1.7
100.0 100.0 100.0
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